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SAĞLIK BAKANLIĞI MEVZUATLARI
1. Sağlık  Bakanlığı  personel  atama  ve  nakillerine  esas  olmak  üzere  Türkiye’yi  kaç  hizmet bölgesine ayırmıştır ?
a. 4 


b. 5 
c. 6 


d. 7

2. İlk  defa  devlet  memuru  olarak  atanacak  pratisyen  ve  uzman  tabipler  ile  diş  tabiplerinin atamalarının yapılma şekli aşağıdakilerden hangisidir ?

a. Her yıl iki dönem halinde haziran ve ekim aylarında

b. Her yıl iki dönem halinde Ocak ve haziran aylarında

c. Müracaatlarını takiben 15 gün içinde yapılır
d. Bakanlıkça ilan edilen tarihlerde kura ile yapılır
3. Atama  ve  Nakiller  yönetmeliğinde  belirtilen  istisnalar  dışındaki  nakillerin  yapılma  şekli aşağıdakilerden hangisinde doğru olarak verilmiştir ?

a. İller arası atanma dönemi ocak,  haziran ve eylül aylarıdır.
b. Her yıl iki dönem halinde ocak ve haziran aylarında

c. Bakanlıkça ilan edilen tarihlerde kura ile yapılır
d. Müracaatları takiben 15 gün içinde yapılır
4. Aşağıdakilerden hangisi mazerete dayanan nakil durumlarından biri değildir ?
a. İstifadan sonra geri dönme 

b. Sağlık durumu

c. Eş durumu 

d. Öğrenim durumu

5. Aşağıdakilerden hangisi bölge hizmetinden sayılacak sürelerden değildir ?
a. Ücretsiz izin süreleri

b. Yılda toplam 90 günü geçmeyen geçici görev süreleri

c. Hizmet içi eğitimde başarılı geçen  sürenin tamamı

d. Hizmet gereği Yabancı diller merkezinde başarılı geçen sürenin tamamı

6. Yıllık izin belgeleri personelin görev yaptığı kurumdaki kişisel özlük dosyasında ne kadar süre saklanır ?
a.1 yıl 


b.2 yıl 

c.3 yıl 


d.4 yıl
7. Hizmet  1 yıldan 10 yıla kadar olan devlet memurları kaç gün yıllık  izin kullanırlar ?
a.15 gün 


b.20 gün 

c.30 gün 


d.45 gün

8. Memurların izinlerini geçirecekleri yer uzaksa yıllık izinlerine kaç gün izin ilave edilir ?

a. Gidiş ve dönüş için 2 şer gün 

b. Gidiş ve dönüş için 1 er gün

c. Böyle bir uygulama yoktur 
d. Gideceği yerin uzaklığına göre değişebilir
9. Müsteşar aşağıdakilerden hangisine izin vermeye yetkili değildir ?
a.Genel Müdürler 

b.Savunma Sekreteri

c.APK Kurulu başkanı 
d.Teftiş Kurulu Başkanı
10. Hizmetleri sırasında radyoaktif ışınlarla çalışan  personele her yıl yıllık izinlerine ilaveten ne kadar süre izin verilir?

a. Böyle bir izin yoktur. 
b. 15 gün verilir

c. 20 gün verilir 

d.  30 gün verilir

11.  Doğum  yapacak  kadın  personel  doğum  yapmadan  kaç  gün önce doktor raporu  ile  izin kullanır ?
a.10 gün 


b.1 ay 

c.4 hafta 


d.8 hafta
12. 10 yıla kadar hizmetleri olan memura hastalıkları halinde verilecek raporlarda gösterilecek lüzum üzerine aylık ve özlük haklarına dokunulmaksızın ne kadar süre izin verilir ?

a.6 ay 


b.12 ay 

c.3 ay 


d.9 ay

13.  Kanser  verem  akıl  hastalıkları  gibi  uzun  süreli   bir  tedaviye  ihtiyaç  duyulan   hastalığa yakalanınca ne kadar süre izin verilir ?

a.6 ay 


b.9 ay 

c.12 ay 


d.18 ay
14. Tek hekim raporuna göre en fazla kullanılabilecek izin süresi kaç gündür ?

a.7 gün 


b.20 gün 

c.15 gün 


d.10 gün
15. Bayan memurun normal doğum sonucunda kullanabileceği ücretli izin ne kadardır ?
a.3 ay 


b.8 hafta 

c.2 ay 


d.6 ay

16. Bayan memurun doğum sonrası kullanabileceği ücretsiz izin süresi ne kadardır ?
a.3 ay 


b.6 ay 

c.9 ay 


d.24 ay
17. 10 veya daha fazla hizmet yılı bulunan memur kaç gün yıllık izin kullanır ?
a.20 


b.30 

c.45 


d.60

18. Memurun  isteği  üzerine  kendisinin  veya  çocuğunun  evlenmesi   halinde  kaç  gün  izin verilir ?

a.3 gün 


b.5 gün 

c.7 gün 


d.10 gün

19. Eğitim ve araştırma hastanelerinde bir klinik bünyesinde çalışan asistan doktorun sicil raporunu doldurmaya yetkili birinci sicil amiri kimdir?

a.Klinik Şefi 

b.Hastane Müdürü 

 c.Klinik Şef Yardımcısı
d.Sağlık Müdürü

20. Eğitim ve araştırma hastanelerinde çalışan bir hemşire veya ebenin sicil raporunu doldurmaya yetkili birinci sicil amiri kimdir?

a.Klinik Şefi 


b.Hastane Müdürü 

c.Başhemşire 


d.Başhekim
21. Görevde yükselebilmek için bu amaçla yapılan sınavdan en az kaç puan almak gerekir ?

a.50 


b.60 

c.70 


d.80

22. Hangisi  görevde yükselme eğitimi konularından değildir?
a. Devlet teşkilatı ile ilgili mevzuat 

b. T.C Anayasası

c. Halkla ilişkiler ve davranış kuralları 

d. Ülkelerin politik yapıları
23. Görevde yükselme sınavı sonucu, sınavdan en geç kaç gün sonra bildirilmektedir ?

a.5 



b.10 

c.15 


d.30

24. Bayrak kamu kurum ve kuruluşlarında ne zaman çekilir ?

a.Ulusal bayramlarda 

b.Genel tatillerde

c.Tatilin başlangıcında 
d.Hepsi
25. Türk Bayrağı ne zaman ve ne için yarıya çekilir?

a. Ulusal yaslarda ve zorunlu olduğu için 

b. 10 Kasımda ve yas için

c. Savaşta ve şehitler için 

d. Gemilerde sefere çıkmak için

26. Aşağıdakilerden hangisi Türk Bayrağının örtülebileceği yerlerden biri değildir ?
a. Şehitlerin tabutlarına 

b. Açılışlarda Atatürk heykellerine

c. Resmi yemin törenlerinde masalara 

d. Gelin olan kızın yüzüne

27. Aşağıdakilerden hangisi resmi mühür yapımında yetkili merciidir ?

a. Sağlık Bakanlığı 

b. Devlet Malzeme Ofisi
c. Darphane ve Damga Matbaası Genel Müdürlüğü 

d. Başbakanlık

SAĞLIK BAKANLIĞI TAŞRA ÖRGÜTÜ 

1. Sağlık Hizmetlerinin ildeki amiri kimdir?
a. Vali 


b. Sağlık Müdürü

c. Müsteşar 


d. Sağlık Bakanı

2. Hangisi birinci basamak Tedavi Edici Sağlık Hizmetleri içinde yer almaz ?
a. Aile Sağlığı Merkezi
b. Senatoryum

c. Aile Planlaması Merkezi 

d. Tüberküloz Dispanseri

3. Sağlık Bakanlığı’nın ilçe teşkilatında Kaymakam’a direk olarak bağlı bulunan kurum hangidir?

a. Sağlık Grup Başkanlığı 

b. Halk Sağlığı Laboratuvarı

c. Bölge Hastaneleri 

d. AÇS-AP Merkezi 
4. Aşağıdakilerden hangisi I.Basamak Sağlık kuruluşudur?

a. Devlet Hastanesi 

b. AÇS-AP Merkezi

c. Çocuk Hastanesi 

d. Sağlık Merkezi

5. Aşağıdakilerden hangisi II. Basamak Sağlık kuruluşudur?

a. Ruh Sağlığı Dispanseri 
b. Onkoloji Hastanesi
c. Eğitim Hastanesi 

d. Toplum Sağlığı Merkezi
6. Aşağıdakilerden hangisi III. Basamak Sağlık kuruluşudur?

a. Deri ve Tenasül Hastalıkları Hastanesi

b. Hudut Sahil ve Hava Limanını Denetleme Merkezi

c. Cüzzam Savaş Dispanseri

d. Deri ve Tenasül Hastalıkları Dispanseri
7. Kurumların merkez birimleri dışındaki örgütlerine ne ad verilir?
a. Merkez örgütü

b. Taşra örgütü
c. Bölge örgütü

d. Hiçbiri
8. Vali adına illerdeki sağlık hizmetleri kimler tarafından yürütülür?
a. İl sağlık müdürleri

b. Vali yardımcıları 

c. İl milli eğitim müdürleri

d. Hastane başhekimi
9. Taşrada çalışan personel şube müdürlerinin görevleri aşağıdakilerden hangisidir?
a. İlde çalışan bütün hekim ve hekim dışı sağlık personelinin özlük işleri ile  ilgilenir.

b. Maaş mutemetliği ve yazı işleri görevlerini yürütür.

c. Özel sağlık kuruluşlarından gelen verileri toplar.

d. Halkın sağlık eğitimini planlar.
10. İl sağlık müdürlüklerinde idari ve mali işler şube müdürünün görevi aşağıdakilerden hangisidir. 
a. Halkın sağlık eğitimini planlar ve uygulatır. 

b. İldeki tedavi edici ve koruyucu ağız ve diş sağlığı etkinliklerinin koordinasyonunu yapar.

c. Maaş mutemetliği, avans  mutemetliği  ikmal işleri, yazı işleri gibi  görevleri  yürütür. 

d. İldeki  ruh  sağlığı  hizmetleriyle  ilgili  işleri  planlar  ve yürütür.
11. İlin bulaşıcı hastalıklarla mücadele ve bağışıklama   hizmetlerini hangi şube yürütür?

a. İlaç  ve eczacılık şube müdürlüğü 

b. Bulaşıcı  hastalıklar ve bağışıklama şube müdürlüğü
c. Yataklı tedavi kurumları şube müdürlüğü

d. Ruh sağlığı şube müdürlüğü

12. İldeki verem savaş başkanlıkları hangi birimlerle işbirliği yaparak çalışma programları  hazırlar?
a. İldeki verem dispanserleri,  verem hastaneleri, sağlık ocakları, BCG  ve tarama ekipleriyle 

b. Devlet hastaneleriyle 

c. Sağlık evleriyle

d. İhtisas hastaneleriyle 
13. Hükümet tabiplikleri hangi yıldan sonra tamamen kaldırılmıştır?
a. 1978
b. 1980

c. 1983

d. 1986
14. İlçe hükümet tabiplikleri 224  sayılı yasadan önce kime bağlı olarak  çalışırlardı?
a. Hastane  başhekimine 

b. Kaymakama 

c. Valiye

d. Sağlık müdürüne 
15. İkinci basamak sağlık kuruluşları aşağıdakilerden hangisidir?
a. Sağlık merkezi, devlet hastanesi, eğitim hastanesi.

b. Doğum ve çocuk bakım evi

c. Çocuk hastanesi 

d. Verem savaş dispanseri 
16. İl sağlık müdürlüklerinde  yardımcı birimler hangileridir?
a. Ruh sağlığı dispanseri

b. Bölge ana depo ve tamirhane müdürlüğü
c. Sıtma laboratuarı 

d. Bölge hıfzıssıhha enstitüsü 
17. Sağlık Bakanlığı’nın ilçedeki yönetim birimi aşağıdakilerden hangisidir?

a. AÇS-AP Merkezi
b. Halk sağlığı laboratuvarı 

c. Sağlık Grup Başkanlığı 

d. Halk Eğitim Merkezi

18. İl hıfzıssıhha kurulu  kime bağlı olarak çalışır?
a. Sağlık Bakanlığı            b. Valiye
c. Müsteşara 

      d. Sağlık Müdürüne
19. İlde zührevi ve diğer cilt hastalıkları ile ilgili görevi hangi birim yürütür?
a. Frengi ve lepra savaş başkanlığı

b. Trahom savaş başkanlığı

c. Verem savaş başkanlığı

d. Sıtma eradikasyon başkanlığı
20. İlde ilaç ve  eczacılık şube müdürlüğünün görevi aşağıdakilerden hangisidir?
a. İlin bulaşıcı hastalıklarla mücadele ve  bağışıklıma işlerini yürütür.

b. Kamu ve özel hastanelerle ilgili işlemlerini yürütür.

c. İldeki eczane, ilaç deposu ve kozmetik üretim yerlerinin açılması ve denetimlerini yapar.

d. İldeki tedavi edici ve koruyucu sağlık etkinliklerinin koordinasyonunu yapar. 
21. İldeki sağlık müdürleri kim tarafından atanır?
a. Vali


b. Sağlık Bakanı
c. Kaymakam

d. Başbakan 

ETİK VE HASTA HAKLARI
1. Aşağıdakilerden hangisi etik değerler konusunda doğru olarak nitelendirilebilir ?

a. Etik değerler evrenseldir 

b. Etik değerler hukuksaldır
c. Etik Latince bir kavramdır 

d. Etik değerler töreseldir
2. Tıbbi  deontoloji  genel  olarak  sağlık  çalışanlarının  mesleklerini  icra  etmeleri  konusundaki ilke ve kuralları belirler. Aşağıdakilerden hangisi bu ilke ve kurallardan birisi değildir ?
a. Bu ilke davranış biçimini kesin olarak belirlemez

b. Bu ilkeler kişisel sorumluluğu vurgular

c. Kişilere değerlendirme yapma ve yargıda bulunma fırsatını da verir

d. Aynı ilkeye bağlı kişiler her zaman ortak davranırlar
3. Aşağıdakilerden hangisi  günümüzde  tıp   etiği  etkinlikleri  içinde  yer  alan  ilkelerden  biri değildir ?
a. Özerkliğe saygı ilkesi 

b. Basın açıklaması ilkesi
c. Yararlılık ilkesi 

d. Eşitlik ilkesi

4. Aşağıdakilerden hangisi tıbbi etik uygulamalarında karşılaşılan güçlüklerden birisidir ?

a. Mesleki disiplin 

b. Mesleki formasyon

c. Bazen  tıbbi etik ilkeleri birbiriyle çatışabilir 

d. Herkesi memnun etmek zordur

5. Aşağıdakilerden  hangisi mesleki olarak  hekimlerin  birbirlerine ve meslektaşlarına karşı etik sorumluluklarını tanımlar?

a. Hipokrat andı 

b. Bireysel denetim mekanizması

c. İnsan Hakları Bildirgesi 

d. Türk Ceza Kanunu

6. Ülkemizde tıbbi deontoloji tüzüğü hangi yılda çıkarılmıştır ?
a. 1928 


b. 1953
c. 1960 


d. 1965

7. Aşağıdakilerden hangisine adalet ve hukukun bireylere kazandırdığı yetkiye denir ?

a.Yönetmelik 

b.Hak 
c.Düzenleme 

d.Yönerge

8. 10 Aralık 1948 tarihinde uluslar arası metinlerin en önemlilerinden biri olan “İnsan Hakları Bildirgesi” ‘ni hangi kurum yayınlamıştır ?
a.Avrupa Topluluğu

b.NATO
c.UNESCO 


d.Birleşmiş Milletler
9. Dünya Tabibler Birliği’nin 1981’de yayımladığı Lizbon Bildirgesi’nin içeriği aşağıdakilerden hangisinde verilmektedir ?

a. Ötenazi kavramı kabul edilmiştir
b. Tedavi hakları yasal güvenceye alınmıştır
c. Hastanın  hekimini  özgürce  seçebilme,  hastalığı  hakkında  bilgilendirme  vs.  hasta haklarına açıklık getirilmiştir
d. Yukarıdakilerin hepsi

10. Hukuk düzeninin kişilere tanıdığı yetkiye ne ad verilir ?

a.Hak 


b.Yasa
c.Tüzük


d.Kural

11. Uluslararası  kabul  görmüş  “evrensel”  denilen  haklar  vardır.  Aşağıdakilerden  hangisi  bu tanıma uymaktadır ?
a. DSÖ’nün sağlık tanımı

b. İnsan hakları

c. Mavi bayrak


d. Ekolojik haklar

12. “Hak” konusunun, yaşama geçirilebilmesi için aşağıdakilerden hangisi yapılmalıdır ?
a. Hastalar edilgen olmalıdır 

b. Sosyal ve ekonomik ödevler verilmelidir

c. Belli yazılı metinler hazırlanmalıdır
d. Sağlık personeli egemen güç olmalıdır
13. Birleşmiş Milletlerin 10 Aralık 1948’ de yayımladığı “İnsan Hakları Bildirgesi” için aşağıdakilerden hangisi yanlıştır ?
a. Bütün insanların onur ve haklar bakımından eşit doğdukları ve bunun hukukun güvencesinde olması gereği
b. Yaşamak, özgürlük ve kişi güvenliğinin herkesin hakkı olduğu

c. Hasta haklarından belli kişilerin faydalanabileceği

d. Köleliğin ve köle ticaretinin yasaklanması

14. Ülkemizde “Hasta Hakları Yönetmeliği” hangi tarihte yayınlanmıştır ?
a.1970


b.1982 
c.1990 


d.1998
15. Aşağıdakilerden hangisi “Hasta Hakları Yönetmeliği” bölümünde yer almaz ?
a.Amaç 


b.Kapsam
d.Dayanak


d.Mecburiyet
16. Hasta  Hakları  Yönetmeliğine  göre  “Hasta  Hakları”  kavramının  tanımı  aşağıdakilerden hangisinde doğru olarak verilmiştir ?

a. Sağlık hizmeti sunanların ve faydalananların memnuniyetidir

b. Milli  Eğitim  Bakanlığı’nın  katkısıyla  sağlık  hizmetlerinin  verilmesi  sonucu  oluşan durumdur

c. Sağlık   hizmetlerine   ihtiyaç   duyanların   sırf   insan   olmaları   nedeniyle   ve   T.C. Anayasa’sı,  uluslar  arası  antlaşmalar  ve  diğer  mevzuatla  teminat  altına  alınmış bulunan hakları ifade eder.
d. Hiçbiri

17. Aşağıdakilerden   hangisi  sağlık   hizmetlerini  sunarken  uyulması  gereken  ilkelerden  biri değildir ?
a. Sağlık hizmetleri herkesin kolayca ulaşabileceği şekilde planlanır
b. Kişi rızası ve bakanlığın izni olmaksızın tıbbi araştırmalara tabi tutulamaz
c. Kanunla   izin   verilen   haller   dışında   hastanın   özel   hayatının   ve   aile   hayatının gizliliğine dokunulmaz

d. Kişi görev süresi bitene kadar yargılanamaz
18. “Mevzuatla   belirlenmiş   sevk   sistemine   uygun   davranmak”   ifadesi   aşağıdakilerden hangisinde vurgulanmıştır ?
a. Hastalar evinde tedavi ve bakım isteyebilirler 

b. Hastalar tedaviyi reddedebilirler

c. Hasta sağlık kuruluşunu değiştirebilir 

d. Hepsi

19. “Kanunen  zorunlu  haller  dışında”  aşağıdakilerden  hangisi  “Hasta  Hakları”  ile  ilgili  bir haktır ?
a. Hastaya vasi tayin edilir

b. Zaman aşımından dolayı dosyanın yakılmasını isteyebilir

c. Hasta kendisine yapılan tedaviyi durdurmak ve reddetmek hakkına sahiptir
d. Hasta aleyhinde konuşulmamasını isteme hakkına sahiptir

20. Aşağıdakilerden hangisi hastanın tıbbi araştırmalarda rızasının alınmasında izlenecek usüllerden değildir?

a. Hiç  kimse;  Bakanlığın  izni  ve  kendi  rızası  bulunmaksızın,  tecrübe, araştırma veya eğitim amaçlı hiçbir tıbbi müdahale konusu yapılamaz.

b. Tıbbi araştırmalardan beklenen   tıbbi   yarar   ve   toplum   çıkarı,   üzerinde   araştırma   yapılmasına   rıza   gösteren gönüllünün yaşamından ve vücut bütünlüğünün korunmasından üstün tutulamaz.

c. Tıbbi  araştırmalar,  sadece,  mevzuata  göre  araştırmada  bulunmayan  yetkili  ve  yeterli tıbbi   bilgi   ve  tecrübeyi  haiz   olan  personel  tarafından,  mevzuat  ile  belirlenen  yerlerde yürütülür.

d. Tıbbi araştırmalarda rıza sözlü olarak alınması  yeterlidir.

21. Aşağıdakilerden hangisinde hasta haklarıyla ilgili düzenlemeler yer almamaktadır?

a. 1593  sayılı  Umumi  Hıfzıssıhha  Yasası,

b. 1219  sayılı  Tababet  ve  Şuabatı  Sanatlarının  Tarzı  İcrasına  Dair  Yasa, 

c. 26552 sayılı Erişim ve Arabağlantı Yönetmeliği,

d. Tıbbi Deontoloji Tüzüğü.

İŞ DİSİPLİNİ VE ZAMAN YÖNETİMİ
1. İş Disiplinin kurumlara yararları aşağıdakilerden hangisi değildir?
a. Hizmet kalitesinin artmasını sağlar 

b. Savurganlığı önler

c. Verimliliği artırır 

d. Motivasyonu azaltır
2. İş Disiplinin çalışan personele yararları aşağıdakilerden hangisi değildir?
a. Bakış açılarını genişletir 

b. Sorunlar erken teşhis edilir
c. Katılım ve paylaşımını artırır 

d. Üretkenlikleri düşer

3. İş Disiplini sayesinde topluma yarar sağlamayan hangisidir?

a. Hizmeti adaletli olur 

b. Hizmet zamanında yerine getirilir

c. Kuruluş-toplum ilişkileri zayıflar

d. Talepleri karşılanır
4. Aşağıdakilerden hangisi kötü bir zaman yönetimi sonucu ortaya çıkmaz ?

a. Kararsızlık 

b. Acelecilik
c. Dinlenmek için zaman ayıramamak

d. İşe verim katmak
5. Aşağıdakilerden hangisi veya hangileri zaman yönetimi tekniklerinden değildir ?
I-   İşi analiz etme, hedef belirleme

II-  Bürokratik işleri ertelemek
III- Toplantılar yapılması
IV- Zaman kaybettirici etkinliklerin denetimi
     a. I,II



b.III, IV 
     c.II 



d.III
6. Aşağıdakilerden hangisi zaman yönetimi tekniği değildir ?
a. İşleri önem ve aciliyet sırasına koymalı

b. Belli işleri ve görevleri bir kişiden diğerine devretmeli

c. Yazışmaları hızlandırmak için etkin okuma.yazma tekniği geliştirme
d. Çalışma ortamında kullanılabilecek renkli ve çok eşya olmalı
7. Hangisi zaman yönetiminde karşılaşılabilecek engeldir ?

a. Tutumlar


b. Alışkanlıklar 

c. Kurumsal kültür 

d. Hepsi
8. Zaman yönetimi;
a. Zaman etkin ve etkili kullanmadır. 

b. Zamanı denetleme sistemidir

c. Aşırı iş yükü ve zamansızlık sorununu bir ölçüde azaltır.
d. Planlama, uygulama, kontrol etme ve önlem alma basamaklarını içerir.

9. Aşağıdakilerden hangisi olumlu stresin bireylerin üzerindeki etkilerden değildir?
a. Performansını artırır 

b. Yaratıcılık girişimlerini yönlendirir.
c. Kişisel büyüme ve gelişimine katkıda bulunur 

d. Mesleki gelişmesini engeller
10. Aşağıdakilerden hangisi olumsuz stresin bireylerin üzerindeki etkilerden değildir?
a. Mutsuzluğa yol açar 

b. Uyum kapasitesini yıpratabilir
c. Yaratıcılık girişimlerini arttırır
d. Fiziksel ve duygusal etkisi olabilir.
11. Aşağıdakilerden hangisi iş dünyasındasındaki stres etmenlerinden değildir?
a.Rol karmaşası 

b.Ağır iş yükü
c.Hafif ve monoton işler 
d.Yaratıcılık
12. Hangisi stres sonucu bireyde görülen bedensel bir tepkidir ?

a.Güvensizlik

b.Depresyon 

c.Yorgunluk 


d.Baş ağrısı
13. Hangisi stres sonucu bireyde görülen davranışsal tepkidir ?

a.Sigara içmek 

b.Güvensizlik

c.Toplumsal yalıtım 

d.Hazımsızlık

14. 19-Hangisi olumsuz stresin performansa etkisi değildir ?

a.Tükenme 


b.Kararsızlık

c.İçten hata yapma 

d.Aşırı çalışma isteği
15. Hangisi, stresle başa çıkma programının amacı değildir ?
a. Kişiye stres oluşturan öğeleri ve bunlara verdiği tepkileri tanıtmak

b. Problemlerin doğru teşhisine  yardımcı olmak

c. Kişiye  fizyolojik  ve  psikolojik  zararlardan  korumak  için  yöntemler  öğretmek  ve geliştirmek

d. Stresle yaşamayı öğrenmek
16. Dikkat toplama işleminde egemenlik sağlamaya yardımcı olan bireysel çabaya ne denir ?

a.Meditasyon 


b.Spor

c.Biofeeedback 


d.Dua ve ibadet

17. Hangisi stresle başa çıkmak için kullanılan bir yöntem değildir ?

a. Solunum egzersizleri 
    b. Egzersiz (koşu, yüzme)

c. Sosyal, kültürel faaliyetler 
    d. Fazla çalışma
18. Hangisi işyerinde oturarak sık sık yapılabilecek stresle başa çıkma yönetimidir ?

a.Solunum Egzersizi 


b.Aerobik

c.Meditasyon 


d.Masaj

19. Hangisi   örgüt   düzeyinde   stres   kaynağını   kontrol   etmek   için   yapılan  bir  düzenleme değildir?

a. Neşeli bir ortam yaratmak

b. Monoton işleri zenginleştirmek

c. Roller belirlenmeli, açık bir iş bölümü yapılmalıdır
d. Bireyin meslek değiştirmesini sağlamak
20. Aşağıdakilerden hangisi zaman yönetiminin yararlarından değildir?

a. İşler daha yavaş yapılır ve üretkenlik kısıtlanır
b. Zamanı denetleyebilir ve yönetebilirsiniz,

c. Boş zaman daha artacaktır.

d. Zaman  yönetimi,  denetimli,  etkili  ve  etkin birey  her  zaman  (Transfer ve yükselme fırsatları çıktığında)  akranlarının dikkatini daha çok çekecektir.

21.   “Stres danışmanlığı”nın tanımı hangisidir?

a. İş doyumunu artırmak ve kişisel gelişmeyi sağlamak için örgüt geliştirme ve iş düzenleme çalışmalarını yürütmektir
b. Kişilerin   kendi başlarına   çözümleyemedikleri stresli olayları profesyonel danışmanlar yardımıyla çözmeleridir.,
c. Bireyleri   yeni   meslek   ve   etkinliklere   hazırlamak   için   gerekli   bilgi   ve becerilerini artıracak eğitimler düzenlenmesini sağlamaktır.
d. Personelin  değer  ve isteklerini anlayan, karar veren ve planlama süreçlerine onların katılımını sağlamaktır.
SAĞLIK  BAKANLIĞI BAĞLI KURULUŞLAR
1.  Aşağıdakilerden hangisinde Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının kaç yılında ve hangi kanunla kurulduğu doğru olarak verilmiştir?

a. 1920 – 3 Sayılı Kanun

b. 1928 – 1593 Sayılı Kanun

c. 1928 – 1267 Sayılı Kanun

d. 1920 – 3959 Sayılı Kanun

2. Aşağıdaki kanunların hangisiyle Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının görev yetki ve sorumlulukları yeniden belirlenmiştir?

a. 1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu

b. 3959 sayılı Türkiye Cumhuriyeti Refik Saydam Hıfzıssıhha Müessesi Teşkiline Dair Kanun

c. 181 sayılı Sağlık Bakanlığının Kuruluş ve Görevleri Hakkındaki Kanun Hükmünde Kararname

d. 1262 sayılı İspençiyari ve Tıbbi Müstahzarlar Kanunu

3. Aşağıdaki kanunların hangisiyle Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığı Sağlık Bakanlığının bağlı kuruluşu olarak yeniden tanımlanmıştır?

a. 1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu

b. 3959 sayılı Türkiye Cumhuriyeti Refik Saydam Hıfzıssıhha Müessesi Teşkiline Dair Kanun

c. 181 sayılı Sağlık Bakanlığının Kuruluş ve Görevleri Hakkındaki Kanun Hükmünde Kararname

d. 1219 Tababet ve Şuabatı Sanatlarının Tarzı İcrasına Dair Kanun

4.  Aşağıdakilerden hangisinde Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının görevlerinden değildir?

a. Aşı Serum ve diğer biyolojik maddeleri üretmek 

b. Rutin tanı ve doğrulama hizmetlerini yürütmek

c. Mikrobiyoloji ve klinik mikrobiyoloji alanında tıpta uzmanlık eğitimi vermek

d. Sağlık Bakanlığının İnsan gücü planlamasını yapmak

5.  Aşağıdakilerden illerin hangisinde Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının taşra teşkilatı yoktur?

a) Adana


b) İzmir
c) Erzurum


d) Trabzon
6. Aşağıdakilerden hangisi Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının merkezdeki laboratuvarlarında üretilerek kullanıma sunulan ürünlerden değildir?

a. Akrep Antiserumu

b. Tetanoz Antiserumu

c. Difteri Antiserumu

d. Hepatit B Aşısı

7. Aşağıdakilerden hangisi Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının kontrol hizmetleri kapsamında yürüttüğü hizmetlerden değildir?

a. İlaç ve kozmetiklerden verilen numunelerin analizlerini yapmak

b. Aşı, serum ve diğer biyolojik ürünlerin analizlerini yapmak

c. Hava, toprak ve su kalitesiyle ilgili analizler yapmak

d. Zehir araştırma hizmetlerini yürütmek

8. Aşağıdakilerin hangisi Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının enfeksiyon kontrolü ile ilgili birimlerindendir?
a. Salgın Hastalıklar Araştırma Müdürlüğü

b. İlaç ve Kozmetik Araştırma Müdürlüğü

c. Zehir Araştırmaları Müdürlüğü

d. Aşı ve Serum Üretim Araştırma Müdürlüğü
9. Aşağıdakilerin hangisi Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığının ana hizmet birimlerinden değildir?

a. Gıda Güvenliği ve Beslenme Müdürlüğü

b. Bölge Hıfzıssıhha Enstitüsü Müdürlüğü

c. Kan ve Kan Ürünleri Üretim Araştırma Müdürlüğü

d. Çevre Sağlığı ve Araştırma Müdürlüğü

10. Aşağıdakilerin hangisi Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğünün görevlerinden değildir?

a. Sınır Kapılarındaki toplu göç hareketlerinde gerekli sağlık tedbirlerini almak

b. Uluslararası yayılımı olan bulaşıcı ve salgın hastalıkların ülkemize girişini engellemek amacıyla kara, deniz ve hava sınır kapılarında gerekli her türlü sağlık tedbirini almak

c. Turizm ve seyahat sağlığı alanında boğazlardan geçecek gemilerin yurda giriş ve çıkışlarına izin vermek

d. Uluslar arası havalimanı, liman, kara hudut kapıları ve bunların gümrüklü alanları ile uluslar arası nakil vasıtalarında türlü sağlık işlerinin standardını belirlemek

11. Aşağıdakilerin hangisi Hudut ve Sahiller Sağlıkla ilgili taraf olduğumuz antlaşmalardan değildir?

a. Sevr Antlaşması

b. Uluslar arası Sağlık Tüzüğü

c. Lozan Barış Antlaşması

d. Montreux Boğazlar Sözleşmesi

12. Aşağıdakilerin hangisi Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğünün ana hizmet birimidir?

a. Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı

b. Tele Sağlık Merkezi Baştabipliği

c. Karantina Daire Başkanlığı

d. İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı

13. Aşağıdakilerin hangisi Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğünün taşra teşkilatındaki bölge baştabipliklerinden değildir?
a. Kara Hudut Kapıları Sağlık Denetleme Merkezleri

b. Tele Sağlık Merkezi Baştabipliği

c. Liman ve Şehir Bakteriyoloji Müessesi Müdürlükleri

d. Hava Limanı Sağlık Denetleme Merkezleri

DANIŞMA VE DENETİM BİRİMLERİ
1. Teftiş Kurulu Başkanı kime bağlıdır?
a. Müsteşar 


b. Hukuk Müşaviri
c. Müsteşar Yardımcısı 
d. Bakan
2. Aşağıdakilerden hangisi Strateji Geliştirme Başkanlığı’nın görevlerindendir?

a. Bakanlığın Döner Sermaye ile ilgili işlerini yürütmek
b. Bakanlığın faaliyetleriyle ilgili olarak inceleme ve soruşturma işlerini yürütmek
c. Bakanlığın aleyhine açılan idari davalara karşı bakanlığı temsil etmek

d. Bakanlık personelinin eğitim planını hazırlamak
3. “Bakanlığın diğer birimlerinden sorulan hukuki konular ile hukuki, mali, cezai sonuçlar doğuracak işlemler hakkında görüş bildirmek” hangi birimin görevleri arasında yer almaktadır?

a. Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirliği

b. Teftiş Kurulu Başkanlığı

c. Hukuk Müşavirliği
d. Strateji Geliştirme Başkanlığı

4.  “Sağlık Bakanlığı merkez ve taşra teşkilatının basınla ilişkilerini düzenlemek, bakanlık faaliyetlerinin yazılı ve görsel medyada olumlu bir şekilde yansıtılmasını sağlamak” hangi birimin görevidir?

a. Strateji Geliştirme Başkanlığı
b. Müsteşarlık

c. Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirliği 

d. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

5. Aşağıdakilerden hangisi Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirliği’nin görevlerindendir?

a. Yönetim bilgi sistemlerine ilişkin hizmetleri yerine getirmek,

b. Mevzuat tasarı ve taslaklarını hukûkî açıdan inceleyerek görüş bildirmek. 

c. Bakanlık adına basın açıklaması yapmak
d. İdarenin görev alanına giren konularda performans ve kalite ölçütleri geliştirmek 

6. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın danışma ve denetleme birimlerinden biri değildir?
a. Savunma Sekreterliği
b. Hukuk Müşavirliği
c. Strateji Geliştirme Başkanlığı
d. Bakanlık Müşavirleri
7. Proje Uygulama Birimi’nin 02.11.2006 tarihinden beri yürüttüğü ve halen devam eden proje aşağıdakilerden hangisidir?
a. Sağlıkta Dönüşüm Projesi

b. Kuş Gribi ve İnsana Tesir Eden Salgına Karşı Hazırlık ve Mücadele Projesi

c. Sağlık Bakanlığı Bölge Hastaneleri Projesi

d. Herkes İçin Sağlık Projesi
8. Sağlık Bakanlığının tek başına veya diğer resmi kurumlarla beraber yüklendiği projelerin planlanması, yürütülmesi ve olumlu şekilde sonuçlandırılması için gerekli olan destekleri sağlayan birim aşağıdakilerden hangisidir?

a. Strateji Geliştirme Başkanlığı

b. Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı

c. AB Daire Başkanlığı

d. Proje Yönetimi Destek Birimi
9. Aşağıdakilerden hangisi doğrudan Bakana bağlıdır?

a. Genel Müdür

b. Müsteşar Yardımcısı

c. Bakanlık Müşaviri

d. Hukuk Müşaviri
10. Bakanlığın Yeşil Kart ile ilgili işlerini yürüten birim aşağıdakilerden hangisidir?

a. Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı

b. Basın ve Halkla İlişkiler Müşavirli

c. Hukuk Müşavirliği

d. Strateji Geliştirme Başkanlığı
11.  Aşağıdaki raporlardan  hangisi 4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin Yargılanması Hakkında Kanuna göre yapılan incelemenin sonuçları ile ilgili olarak düzenlenir.
a.
Genel Denetim Raporu
b.
Ön İnceleme Raporu

c. Cevaplı Rapor
d. Soruşturma Raporu

12. Teftiş Kurulu Başkanlığı’nın Ankara ve İstanbul dışında aşağıdaki hangi ilde de bürosu mevcuttur?

a. Adana


b. İzmir
c. Bursa


d. Trabzon
13. Aşağıdaki görevlerden hangisi, Strateji Geliştirme Başkanlığı’na ait değildir?
a. Başkanlığın idari, mali ve destek hizmetlerini yürütmek,

b. Bakanlığın Yeşil-Kart ile ilgili iş ve işlemlerini yürütmek,

c. Mevzuat tasarı ve taslaklarını hukûkî açıdan inceleyerek görüş bildirmek.
d. Bakanlık adına basın açıklaması yapmak

14. Bakanlığımıza karşı yürütülen icra takip işlemlerini, ilgili hazine avukatlarının da yardımı ile takip etmek ve yürütmek, hangi birimin görevidir?

a. Teftiş Kurulu Başkanlığı
b. Hukuk Müşavirliği

c. Strateji Geliştirme Başkanlığı

d. Bakanlık Müşavirleri

15. Bakanlığımızdaki Teftiş Kurulu; teftiş, denetim ve inceleme faaliyetlerini kim adına yürütmektedir?

a. Bakan adına

b. Hukuk Müşavirliği adına

c. Müsteşar adına
d. Genel Müdür adına
16. Proje Uygulama Birimi’nin bağlı olduğu birim aşağıdakilerden hangisidir?
a. Proje Yönetimi Destek Birimi

b. Strateji Geliştirme Başkanlığı
c. Proje Uygulama Birimi müstakil bir birimdir

d. Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı
17. Bakanlığımızın taraf olduğu anlaşma ve sözleşmelerin hukuka uygun olarak hazırlanması ve akdedilmesine hukûkî bakımdan yardımcı olmak, hangi birimin görevidir?

a. Strateji Geliştirme Başkanlığı
b. Proje Yönetimi Destek Birimi

c. Hukuk Müşavirliği

d. Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı
18. Bütçe kayıtlarını tutmak, bütçe uygulama sonuçlarına ilişkin verileri toplamak, değerlendirmek ve bütçe kesin hesabı ile malî istatistikleri hazırlamak, hangi birimin görevidir?

a. Strateji Geliştirme Başkanlığı

b. Teftiş Kurulu Başkanlığı
c. Hukuk Müşavirliği

d. Personel Genel Müdürlüğü
19. Aşağıdakilerden hangisi Strateji Geliştirme Başkanlığı’nın görevlerinden biri değildir?
a. Bakanlığın Döner Sermaye ile ilgili işlemlerini yürütmek
b. Bakanlığın Yeşil-Kart ile ilgili iş ve işlemlerini yürütmek

c. Ön malî kontrol faaliyetini yürütmek
d. Proje yönetimi planı hazırlamak

20. Aşağıdakilerden hangisi Proje Yönetimi Destek Birimi’nin görevlerinden biri değildir?
a. Proje takvimini oluşturmak
b. Proje yönetim planı hazırlanmak
c. İdarenin yatırım programının hazırlanmasını koordine etmek

d. Projenin yürütülmesi süresince izlenmek

21. Aşağıdakilerden hangisi Bakanlık Müşavirleri’nin görevlerindendir.

a. Bakanın verdiği görevleri yapmak

b. Personel ataması ile ilgili işlemleri yürütmek
c. İdarenin yatırım programının hazırlanmasını koordine etmek
d. Basın ve halkla ilişkiler faaliyetlerini yürütmek
YARDIMCI BİRİMLER
1. Özel Kalem Müdürlüğü doğrudan kime bağlıdır?

a. Bakan


b. Personel Genel Müdürü

c. Müsteşar Yardımcısı 
d. Müsteşar

2. Aşağıdakilerden hangisi İdari Mali İşler Dairesi Başkanlığı’nın görevlerindendir?

a. Bakanlığın temizlik, aydınlatma, ısıtma, bakım, onarım ve taşıma hizmetlerini yürütmek.
b. Bakanlığın faaliyetleriyle ilgili olarak inceleme ve soruşturma işlerini yürütmek,

c. Bakanlığın aleyhine açılan idari davalara karşı bakanlığı temsil etmek,

d. Bakanlık personelinin unvan değişikliği sınavlarını yapmak.
3. Emeklilik süreleri gelmiş veya emekliliği uygun görülen personele ait yazışmaları vilayetle ve emekli sandığı ile yapmak aşağıda yer alan hangi birimin görevlerindendir?
a. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü
b. Teftiş Kurulu Başkanlığı

c. Hukuk Müşavirliği

d. Personel Genel Müdürlüğü
4.  “Sağlık Bakanlığının önemli sağlık konularında görüş veren, adli davalarda bilirkişi raporu oluşturan en önemli kuruluşu aşağıdakilerden hangisidir?

a. Strateji Geliştirme Başkanlığı
b. Tıpta Uzmanlık Kurulu
c. Yüksek Sağlık Şurası 

d. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

5. Aşağıdakilerden hangisi Savunma Sekreterliğinin görevlerindendir?

a. Yönetim bilgi sistemlerine ilişkin hizmetleri yerine getirmek,

b. Aile planlaması danışmanlık, eğitim ve yöntem uygulama hizmetleri rutin olarak sürekli verilmek

c. Memleketin ihtiyacı olan kan ve kan ürünlerini sağlamak için kan merkezleri ve istasyonları açmak, açtırmak, bunları denetlemek ve gerektiğinde kapatmak

d. Kurumların koruyucu güvenlik hizmetlerini planlamak, ilgili birimler arasında işbirliğini sağlamak, uygulamasını kontrol etmek ve raporlamak
6. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın yardımcı hizmet birimlerindendir?

a. Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
b. Hukuk Müşavirliği

c. Teftiş Kurulu Başkanlığı
d. Strateji Geliştirme Başkanlığı
7. Aşağıdaki birimlerden hangisi ana hizmet birimlerinden değildir?

a. Sağlık Eğitimi genel Müdürlüğü

b. İlaç ve Eczacılık Genel müdürlüğü

c. Personel Genel Müdürlüğü

d. Dış İlişkiler Daire Başkanlığı

8.  “Sağlık Bakanlığı ve bağlı kurumlarının bilişim sistemi ihtiyaçlarını karşılamak üzere sistem geliştirme ve yönetim faaliyetlerinde bulunmak” görevini aşağıda yer alan birimlerden hangisinin görev alanına girer?

a. Strateji Geliştirme Başkanlığı

b. Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
c. İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı

d. Proje Yönetimi Destek Birimi

9. Bakanın her türlü protokol ve tören işleri ile randevularını, ziyaretlerini ve davetlerini aşağıdakilerden hangi birim düzenler?

a. Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü

b. Özel Kalem Müdürlüğü

c. Bakanlık Müşavirliği

d. Hukuk Müşavirliği

10. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın yardımcı hizmet birimlerinden biri değildir?

a. Bilgi İşlem Daire Başkanlığı

b. Savunma Sekreterliği
c. İdari ve Mali İşler Dairesi Başkanlığı
d. Strateji Geliştirme Başkanlığı

11. Türkiye genelinde fakülte,  yüksekokul ve liselerden mezun olan sağlık ve yardımcı sağlık personelinin diplomalarının tescil işlemlerini yapmak,  kayıtlarını tutmak ve bunlarla ilgili işleri izlemek, aşağıda yer alan birimlerden hangisine aittir?

a. Sağlık Eğitim Genel Müdürlüğü

b. Personel Genel Müdürlüğü

c. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

d. Strateji Geliştirme Başkanlığı
12. Çalışan personelin derece terfilerinin yapılabilmesi ve gereksinim duyulan kadroların temini için 190 sayılı Yasa Hükmünde Kararname hükümleri çerçevesinde kadroların sınıf, unvan ve derece bazında kadro değişikliği çalışmalarını yapmak aşağıdaki birimlerden hangisinin görevidir?

a. Sağlık Eğitim Genel Müdürlüğü

b. Personel Genel Müdürlüğü

c. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

d. Strateji Geliştirme Başkanlığı

13. Atamaları Bakanlıkça yapılan personelin özlük dosyasını tutmak, kişi ile ilgili mal bildirim formlarının takibini yapmak aşağıdaki birimlerden hangisinin görevidir?
a. Sağlık Eğitim Genel Müdürlüğü

b. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. Strateji Geliştirme Başkanlığı
d. Personel Genel Müdürlüğü

14. Pratisyen doktor atama şube müdürlüğü aşağıdaki birimlerden hangisinin teşkilat yapısı içerisinde yer alır?
a. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü
b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. Strateji Geliştirme Başkanlığı

d. Personel Genel Müdürlüğü

15. Aşağıdakilerden hangisi İdari Mali İşler Dairesi Başkanlığı’nın görevlerinden değildir?

a. Aile planlaması danışmanlık, eğitim ve yöntem uygulama hizmetleri rutin olarak sürekli verilmek
b. Bakanlık için gerekli araç, gereç ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri yürütmek,

c. İhtiyaç duyulan bina ve arazinin kiralanma, satın alma işlemlerini yürütmek,

d. Bakanlığın mali işlerle ilgili hizmetlerini yürütmek,

16. Sosyal tesislerin kurulması ve yönetimi ile ilgili hizmetleri        düzenlemek ve yürütmek,  aşağıda yer alan birimlerden hangisinin  görevidir? 
a. Strateji Geliştirme Başkanlığı

b. Tedavi  Hizmetleri Genel Müdürlüğü
c. İdari ve Mali Işler Daire Başkanlığı

d. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü

17. Aşağıdakilerden hangisi Bilgi İşlem Daire Başkanlığı’nın görevlerinden değildir?

a. Proje geliştirme, sistem çözümleme, sistem analiz, sistem tasarım, programlama, veritabanı tasarımı ve ağ geliştirme, eğitimleri planlama, proje devreye alma, test ve yaygınlaştırma,

b. Proje yönetimi, uygulama geliştirme yönetimi, sistem yönetimi, iletişim yönetimi, veritabanı yönetimi, destek hizmetleri yönetimi faaliyetlerini yerine getirmek,

c. Sağlık Bakanlığı birimlerinin kendi hizmetlerini        görmelerinde ortaya çıkan bilgi sistemleri ihtiyaçlarını koordine ederek, bunların gerekli yazılım ve donanım altyapısı ile oluşturulacak ortak veri havuzundan birimlerin yetki ve sorumlulukları çerçevesinde karşılanmasını sağlamak,
d. Sağlık alanına yönelik mezuniyet sonrası tekamül eğitimlerine ait sertifikaları Sağlık Bakanlığı adına onaylamak, eğitimleri kredilendirmek, akredite etmek veya ettirmek,
18. Aşağıdakilerden hangisi Özel kalem Müdürlüğünün yerine getirdiği görevlerden  değildir?

a. Bakanın her türlü protokol ve tören işlerini yürütmek
b. Yönetim bilgi sistemlerine ilişkin hizmetleri yerine getirmek 

c. Bakanın resmi ve özel yazışmalarını yapmak
d. Bakanın randevularını,ziyaretlerini ve davetlerini düzenlemek

19 . Ana Depo ve Tamirhane Müdürlüğü hangi birime bağlıdır?

a. İdari ve Mali İşler Dairesi Başkanlığı

b. Hukuk Müşavirliği

c. Teftiş Kurulu Başkanlığı
d. Strateji Geliştirme Başkanlığı
20. Aşağıdakilerden hangisi  İdari ve Mali İşler Dairesi Başkanlığı’nın görevlerindendir.?
a. Bakanlığın Yeşil Kart ile ilgili işlemlerini yapmak
b. Bakanlık adına basın açıklaması yapmak
c. Bakanlık adına hukuki konularda görüş bildirmek
d. İhtiyaç duyulan bina ve arazinin kiralanma, satın alma işlemlerini yürütmek,

21. Personel Seferberlik Şube Müdürlüğü hangi birime bağlıdır?

a. İdari ve Mali İşler Dairesi Başkanlığı

b. Hukuk Müşavirliği

c. Savunma Sekreterliği
d. Strateji Geliştirme Başkanlığı
TOPLUM KATILIMI
1. Aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?

a. Toplum Katılımı sağlık personeli tarafından bilinmesi ve özümsenmesi yeterlidir.

b. Toplum Katılımı kavramının sağlık hizmetlerinde  uygulanması mümkün değildir.
c. Toplum Katılımı Sağlık Hizmetlerinde hizmeti alan ve sunanlar tarafından gerçekleştirilen bilinçli bir eylemdir.
d. Toplum Katılımı için kar temel amaçlardan biridir.

2. Aşağıdaki ifadelerden hangisi Toplum kalkınması ve ulusal kalkınmanın ortak amaçları arasında yer almaz? 

a. İlerlemeyi sağlama, 

b. Değişime aracılık etme,  

c. Büyüme   ve  yenileşme
d. Sağlık yatırımlarının artırılması
3. Aşağıdakilerden hangisi katılımın göstergeleri içinde yer almaz ?
a. Yeni tekniklerin benimsenmesi, hizmet ve kolaylıklardan yararlanılması,

b. Yerel kaynakların ve dış yardımların topluluk sorunlarını çözmek üzere kullanılması,

c. Yerel girişkenliğin ve önderliğin gelişimi,
d. Bireyin  sadece  toplantılara  katılması,  çalışma  kümelerinde  ve  yönetim  kurullarında  görev  ve sorumluluk almaması
4. “Tüm   insanların   hem   birey   hem   de   toplum   olarak   kendi   sağlık   hizmet-lerinin planlanması   ve   yürütülmesi   işlerine   katılmaları   hakları   ve   görevleridir.” İfadesi hangi Uluslar arası Konferansta vurgulanmıştır. 
a. 1978   yılında   Alma.Ata’da   toplanan   uluslararası Sağlık   Hizmetleri   Konferansı, 

b. 1986    Ottawa’da  toplanan  ve  sağlığı “Günlük   Yaşamın   Kaynağı”   olarak   tanımlayan   sağlığı   geliştirme   konulu   uluslar arası konferans, 

c. 1992’de   Rio’da 179 ülkenin katılımıyla  toplanan Birleşmiş Milletler Çevre ve Kalkınma Konferansı,

d. 2002  yılında İstanbul’da toplanan Sağlıkta Dönüşüm Projesi Uluslararası Katılım Toplantısı 

5. Toplum Katılımının sağlanabilmesi için gereksinimlerin iyi tesbit edilmesi gerekir. Bunun için aşağıdaki seçeneklerden hangisine dikkat etmek gerekir?
a. Toplumun Kültür yapısı

b. İhtiyaç sıralamasının titiz yapılması

c. İçtenlik
d. Hepsi
6. Aşağıdakilerden hangisi toplumun sağlık hizmetlerine katılımını sağlama yöntemleri arasında yer almaz?
a. Toplumu tanıma

b. Sağlık eğitimi

c. Sağlık kurullarının kullanılması
d. Sağlık  sektörleri arası işbirliği

7. Aşağıdakilerden hangisi Toplumun Nüfus Özellikleri arasında yer almaz?
a. Nüfus büyüklüğü

b. Nüfusun yaş,cins,ekonomik durum, eğitim, meslek, din, etnik grup,evliliğe göre dağılımı

c. Nüfus hareketleri
d. Ortalama gelir durumu
8. Aşağıdakilerden hangisi Toplum Katılımının engelleri arasında yer almaz?
a. Coğrafik ve iklimsel etkenler
b. Ekonomik etkenler

c. Politik ve yönetsel etkenler

d. Sosyal ve kültürel etkenler

9. Aşağıdakilerden hangisi Topluma  yönelik  sağlık  eğitimi  için  en etkili yoldur?
a. Kitle iletişim araçlarının kullanımı,

b. Afiş,poster kullanımı

c. Broşürlerin dağıtılması
d. Sağlık personeli aracılığıyla yüz yüze eğitim verilmesi

10. Aşağıdakilerden hangisi gönüllülerle yapılan çalışmalarda dikkat edilmesi gereken hususlardan değildir?
a. Gönüllüler   toplum   tarafından   seçilmelidir .

b. Toplumun seçtiği kişilerle,sağlık çalışanları arasında düzenli toplantılar yapılmalıdır.

c. Yapılan çalışmalar düzenli olarak değerlendirilmeli ve sonuçlar topluma iletilmelidir.
d. Yapılan çalışmalar değerlendirilmeli ve sonuçlar seçilerek  topluma iletilmelidir.

11. Aşağıdakilerden hangisi kitle iletişim araçlarının toplumdaki belli başlı görevleri arasında yer alır?
a. Topluma ekonomik refah yollarını açma

b. Kamuoyunu yönlendirme

c. Yönetsel süreci baskı altına alma

d. Eğitim

12. Aşağıdakilerden hangisi Toplum katılımını engelleyen güçlükler arasında yer almaz?
a. Toplumda ikilik bulunması

b. Toplumda  demokratik  liderliğin  gelişmemesi  
c. Gönüllü  kuruluşların  bulunmaması,azlığı  veya  etkin  olmaması  

d. Yerel yönetimlerin haberdar olmaması
TAŞINIR MAL YÖNETMELİĞİ
1. Aşağıdaki kamu idarelerinden hangisi Taşınır Mal Yönetmeliği kapsamında yer almaz?

a. Sağlık Bakanlığı

b. Maliye Bakanlığı
c. MİT Müsteşarlığı

d. Dışişleri Bakanlığı

2. Taşınır Mal Yönetmeliğine göre aşağıdakilerden hangisi bir taşınır giriş işlemi değildir?

a. Satın alınan taşınırlar

b. Sayım fazlası

c. İç imkanlarla üretilen taşınırlar
d. Sayım noksanı

3. Taşınır Mal Yönetmeliğine göre dayanıklı taşınırlar kaç gruba ayrılır?

a. 4

b. 3

c. 2

d. 1

4. Taşınır Mal Yönetmeliğine göre aşağıdakilerden hangisi yönetim dönemi hesabı cetvelleri arasında yer almaz?

a. Sayım tutanağı
b. Zimmet fişi
c. Harcama birimi taşınır yönetim hesabı cetveli
d. Taşınır sayım ve döküm cetveli

5. Taşınır Mal Yönetmeliğine göre aşağıdakilerden hangisi bir taşınır çıkış işlemi değildir?

a. Sayım fazlası

b. Sayım noksanı

b. Satış


c. Tüketim

6. Aşağıdakilerden hangisi dayanıklı taşınırların  içerisinde yer almaz?

a. 253-Makine tesis ve cihazlar

b. 254-Taşıtlar

c. 255-Demirbaşlar

d. 267-Diğer Maddi Olmayan Duran Varlıklar 

7. Değer tespit komisyonu en az kaç kişiden oluşur?

a. 2

b. 3

c. 4

d. 5

8. Taşınır Mal Yönetmeliğine göre taşınırların kaydına esas belge aşağıdakilerden hangisidir?

a. Zimmet fişi

b. Dayanıklı taşınırlar listesi

c. Taşınır işlem fişi

d. Taşınır istek belgesi

9. Taşınır Mal Yönetmeliğine göre yönetim dönemi hesabının verilmesinde asıl sorumlu kimdir?

a. Sayman

b. Harcama yetkilisi

c. Gerçekleştirme görevlisi

d. Konsolide görevlisi
10. Taşınırın kaybolma, Çalınma ve fire gibi herhangi bir nedenle yok olması, Yıpranma, kırılma veya bozulma gibi nedenlerle kullanılamaz hale gelmesi, Hurdaya ayrılması ile canlı taşınırların ölmesi gibi nedenlerle kayıtlardan düşülmesini sağlamak amacıyla üç nüsha olarak düzenlenen belge aşağıdakilerden hangisidir?

a. Zimmet Fişi

b. Dayanıklı Taşınırlar Listesi

c. Taşınır Geçici Alındısı

d. Kayıttan Düşme Teklif ve Onay Tutanağı
11. Satın alma suretiyle edinme ve değer artırıcı değişiklik hallerinde hangi bedel üzerinden hesaplara kaydedilir?

a. Maliyet Bedeli
b. Rayiç Bedeli

c. Kayıtlı Bedeli

d. Değer Tespit Komisyonunca Belirlenen Bedel Üzerinden

12. Tüketim malzemelerinin çıkış kayıtları hangi esasa göre yapılır?

a. FİFO (İlk giren-ilk çıkar)

b. LİFO(Son giren-ilk çıkar)

c. Ortalama Maliyet

d. Denk Maliyet
13. Diğer şekillerde edinilen taşınırların girişleri ile maddî duran varlık hesaplarında izlenen taşınırların çıkışları için düzenlenen Taşınır İşlem Fişlerinin birer nüshası düzenleme tarihini takip eden kaç gün içerisinde muhasebe birimine gönderilir?


a. 7
  b. 15

c. 10

d. 5

14. Dayanıklı taşınırların sicil numarası kaç rakamdan oluşur?

a. 2
    b. 3

c. 6

d. 5

15. Kamu idareleri, her malî yılbaşından önce, harcama birimlerini ve bunlara bağlı ambarların açık adreslerini ve bu ambarlardan sorumlu taşınır kayıt ve kontrol yetkililerinin ad, soyad ve unvanlarını gösteren listeleri Sayıştay’a göndermekle yükümlüdürler. Yıl içinde yapılan değişiklikler de, değişiklik tarihinden itibaren ne kadar sürede Sayıştay’a bildirilir?


a. En erken 1 ay

b. En erken 30 gün

c. En geç 1 ay

d. En geç 30 gün

16. Taşınır kayıt ve kontrol yetkililerinin geçici görev, aylıksız izin, hastalık izni gibi geçici ayrılmalarında, harcama yetkilisi tarafından idarenin ihtiyaçları göz önünde bulundurularak gerekli tedbirler alınmak suretiyle ambarları kaç gün kapalı tutulabilir?


a. 10
      b. 7

c. 15

d. 12

17. İdarelerce kullanılmasına ihtiyaç duyulmayan taşınırları, bu taşınırlara ihtiyaç duyan idarelere bedelsiz devredilebilmesi için kayıtlara alınış tarihi itibarıyla kaç yılını tamamlamış olması gerekiyor?

a. 1
        b. 2

c. 3

d. 5

18. Oda, büro, bölüm, geçit, salon, atölye, garaj ve servis gibi ortak kullanım alanlarında kullanılmak üzere verilen taşınırlar için aşağıdaki belgelerden hangisi düzenlenir?

a.  Ambar Devir ve Teslim Tutanağı

b.  Taşınır Geçici Alındısı

c.  Dayanıklı Taşınırlar Listesi

d.  Zimmet Fişi

SAĞLIK HİZMETLERİNİN ORGANİZASYONU, ÖZELLİKLERİ VE ÖRGÜTLENMESİ
1. Aşağıdakilerden hangisi sağlık hizmetlerinin amacı değildir?
a. İnsanları hastalıklardan korumak 

b. Hasta insanları tedavi etmek

c. Sakat kalanların başkalarına bağımlı olmadan yaşayabilmelerini sağlamak

d. Hasta insanları sigorta etmek

2. Aşağıdakilerden hangisi koruyucu sağlık hizmetleri içinde yer almaz ?
a.Gıda Kontrol 


b. Beslenme

c.Hava Kirliliği 


d.Ruhsal Tedavi
3. İlk Sağlık Bakanı kimdir ?
a.Adnan ADIVAR 

          b. Refik SAYDAM

c.Behçet UZ 


          d. Nusret FİŞEK

4. Aşağıdakilerden hangisi Refik SAYDAM döneminde yapılmamıştır ?
a. “Tababet  ve  Şuabatı  San’atlarının  Tarzı  İcrasına  Dair  Kanun”çıkartılarak  sağlık personelinin yetki ve sorumlulukları belirlenmiştir.

b. Sıtma,  verem,  trahom,  cüzam  gibi  hastalıklarla  mücadele  için  dikey  programlar başlatılmıştır.

c. 1593 sayılı “Umumi Hıfzıssıhha Kanunu” ile sağlık hizmetleri politikası belirlenmiştir.

d. İl  özel  idarelerine,  belediyelere  ve  vakıflara  bağlı  hastaneler  Sağlık  Bakanlığı’na bağlanmıştır.

5. Hangisi birinci basamak Tedavi Edici Sağlık Hizmetleri içinde yer almaz ?
a. Sağlık Ocağı 

b. Sanatoryum

c. Aile Planlaması Merkezi 

d. Tüberküloz Dispanseri

6. Sağlık Bakanlığı hangi kanunla kurulmuştur ?
a. 3 sayılı Sıhhat ve İçtimai Muavenat Vekaleti Kanunu

b. 3017 sayılı Sağlık ve Sosyal Yardım Bakanlığı Teşkilat ve Memurin Kanunu

c. 224 sayılı “ Sağlık Hizmetlerinin Sosyalleştirilmesi” Hakkındaki Kanun

d. 1219 sayılı “Tababet  ve  Şuabatı  San’atlarının  Tarzı  İcrasına  Dair  Kanun”

7. Hangisi   224   sayılı   “Sağlık   Hizmetlerinin   Sosyalleştirilmesi”   kanununun   kabul   ettiği ilkelerden değildir ?
a.Eşit Hizmet 

b.Entegre Hizmet

c.Katılımlı Hizmet 

d.Bireysel Hizmet
8. Sağlık Hizmetlerinin ildeki amiri kimdir ?

a.Vali 


b. Sağlık Müdürü

c. Müsteşar 


d.Sağlık Bakanı

9. Sağlık Hizmeti veren üniversitelerle ilgili bilgilerden hangisi yanlıştır ?
a. Asıl amaçları eğitimdir.

b. Üniversite hastaneleri doğrudan rektöre bağlıdır.

c. Devlet bütçesinin yanı sıra döner sermaye gelirleri de vardır.

d. Üniversite hastaneleri birinci basamak sağlık kuruluşudur.

10. Aşağıdakilerden   hangisi   özel   sektörün   sağlık   hizmeti   verme   kurallarını   belirleyen yasalardan değildir ?
a. Hususi Hastaneler Kanunu

b. Eczacılar ve Eczaneler Hakkında Kanun

c. Radyoloji,   Radyum   ve   Elektrikle   Tedavi   ve   Diğer   Fizyoterapi   Müesseseleri Hakkında Kanun

d. Birinci Basamak Sağlık Hizmetleri ve Aile Hekimliği Kanun Tasarısı

11. Aşağıdakilerden hangisi sağlık hizmeti vermek için kurulan ve daha sonraki yıllarda kapanan ilk uluslar arası örgüttür ?
a. IPHO-Uluslar arası Halk Sağlığı Örgütü

b. FAO-Birleşmiş Milletler Gıda ve Tarım Örgütü

c. ILO-Uluslar arası Çalışma Örgütü

d. UNEP-Birleşmiş Milletler Çevre Programı

12. Aşağıdakilerden hangisi WHO’nun görevi değildir ?
a. Ülkeleri en yüksek sağlık düzeyine ulaştırmak
b. Bulaşıcı hastalıklarla savaşmak

c. Halk Sağlığı eğitim programları geliştirmek

d. Nüfus politikalarını belirlemek

13. Dünya Sağlık Örgütü’nün merkezi nerededir ?
a. Cenevre 


b. Paris 

c. New-York 

d. Alma.Ata

14. Aşağıdakilerden hangisi UNICEF’in görevini tam olarak açıklamaktadır ?
a. Çocukların sağlık, beslenme, eğitim ve genel esenlik düzeyini yükseltmek

b. Okul Yapımına yardım etmek

c. Köylerde yaşayan insanları eğitmek 

d. Aşı programları hazırlamak
15. Ülkemiz UNICEF’e kaç yılında üye olmuştur ?

a.1960 


b.1950 

c.1946 


d.1940

16. Aşağıdakilerden hangisi UNESCO’nun görevlerinden değildir ?
a. Okur-yazar oranını yükseltmek 

b. Kültür varlıklarını korumak

c. Öğretmenleri eğitmek

d. Ruh sağlığına önem vermek

17. İşçilerin   çalışma   koşullarını   ve   yaşam   düzeylerini  geliştirmeyi  amaçlayan uluslar arası kuruluş hangisidir ?

a. ILO 
b.WHO 
       c.UNEP 
d.UNDRO
18. Aşağıdakilerden hangisi Kızılay’ın görevidir ?
a. Savaş ve barışta yardım edecek personeli yetiştirmek

b. Ani felaketlerde gerek yurt içinde, gerekse yurt dışında yardımda bulunmak

c. Ülkenin sağlık Hizmetlerine yardım etmek 

d. Hepsi

19. Aşağıdakilerden hangisi FAO’nun (Gıda ve Tarım Örgütü) görevi değildir ?
a. İnsanların açlığına çare bulmak

b. Beslenme düzeylerini yükseltmek

c. Yeterli gıda üretilmesine katkıda bulunmak

d. Üye ülkelere gıda yardımında bulunmak

20. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın  ana hizmet birimlerinden değildir ?
a. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü

c. Sağlık Müdürlükleri

d. Verem Savaş Dairesi Başkanlığı

21. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı merkez örgütünde yardımcı birimlerden değildir ?

a. Hukuk Müşavirliği 

b. Savunma Sekreterliği
c. Özel Kalem Müdürlüğü 

d. Personel Müdürlüğü

22. Ülkemizin  sağlık  hizmetlerinin  yürütme  görevi  Sağlık  Bakanlığı’na  kaç  sayılı  kanunla verilmiştir ?

a. 181 sayılı kanun 

b. 224  sayılı kanun

c. 1593 sayılı kanun 

d. 3017  sayılı kanun
23. Umumi Hıfzıssıhha Kanunu kaç yılında çıkarılmıştır ?
a. 1925 
b. 1927 

c. 1928 

d. 1930
24. Aşağıdakilerden hangisi I.Basamak Sağlık kuruluşudur?

a. Devlet Hastanesi

b. AÇS-AP Merkezi
c.Çocuk Hastanesi 

d. Sağlık Merkezi

25. Aşağıdakilerden hangisi II. Basamak Sağlık kuruluşudur?

a. Ruh Sağlığı Dispanseri 

b. Onkoloji Hastanesi

c. Eğitim Hastanesi 

d. Toplum Sağlığı Merkezi
26. Aşağıdaki seçeneklerden hangisi sağlık hizmetlerinin amaçlarına göre belirlenmiş ve bu amaçlara ulaşabilmek için gerekli hizmetlerin bölümlendirilmesi değildir?
a. Tıbbi hizmetler

b. Teknik hizmetler 

c. Mali hizmetler

d. Önleyici hizmetler
27. “Bir kişi veya kuruluşun bir diğer kişi veya kuruluşa sunduğu elle tutulamaz bir faaliyet veya yarar” ifadesi aşağıdaki kelimelerden hangisini tanımlamaktadır?
a. Organizasyon

b. Örgüt

c. Hizmet


d. Kalite

28. Aşağıdaki ifadelerden hangisi yanlıştır?
a. Hizmet kaynağından ayrılamaz

b. Hizmet elle tutulamaz

c. Hizmet kalitesi değişken değildir.
d. Hizmet göz ile görülemez.

29. Aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?

a. Hizmetlerde kalite kontrolü kolaydır.

b. Hizmet için “teknik ve operasyonel” olmak üzere iki tür kaliteden söz edilebilir
c. Hizmet üretiminde insan emeği oranı ile kalite farkı ters orantılı bir şekilde artar.

d. Hizmet kalitesi onu sunan kişiye göre değişir.
30. Büyüklüklerine göre hastanelerin sınıflandırılması aşağıdaki seçeneklerden hangisinde doğru olarak sıralanmıştır?
a. 50- 100 - 150 - 200 - 250 - 400 - 800

b. 25-  50 -   75 - 100 - 200 - 400 - 600

c. 25-  50 -  100 - 150 - 200 - 400 -800

d. 25-  50 -  100 - 200-  400 - 600 -800
31. Kısa süreli hastaneleri aşağıdaki seçeneklerden hangisi doğru olarak tanımlar?

a. Hastalarının %50’sinden fazlasının 20 günden az hastanede kaldığı hastanelerdir.

b. Hastalarının %25’inden fazlasının 30 günden az hastanede kaldığı hastanelerdir.

c. Hastalarının %50’sinden fazlasının 15 günden az hastanede kaldığı hastanelerdir.

d. Hastalarının %50’sinden fazlasının 30 günden az hastanede kaldığı hastanelerdir.
32. “Hastane organizasyonlarında kontrol aralığı olarak en fazla ……….. kişinin etkinliğine ulaşmada ideal rakam olduğu belirlenmiştir.”


Yukarıdaki ifadede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi gelmelidir?

a. 5-10

b. 6-8 

c. 5-12

d. 6-10

33. “Resmi rolleri yerine getiren veya ortak bir amacı güden iki veya daha fazla kişi ya da bireyin sistematik olarak düzenlenmiş halidir.”

İfadesi aşağıdaki kavramlardan hangisini tanımlamaktadır?
a. Hizmet

b. Sistem

c. Operasyon

d. Organizasyon
34. “Arzın talep oluşturmasından kaynaklanan sorunların neden olduğu olaylar” aşağıdaki seçeneklerden hangisiyle adlandırılmalıdır.
a. Matriks yapı

b. Ahlaki tehlike
c. Bilgi asimeterisi

d..Karmaşık yapı

35. Aşağıdaki seçeneklerden hangisi “ Organizasyonların üç ortak özelliği”nden biri değildir?
a. İnsanlardan oluşur.

b. Resmi rollerini belirleyen sistematik yapı

c. Kurumsal yapı
d. Amaç veya misyon

36. Aşağıdaki seçeneklerden hangisi “ sağlık hizmetlerinin” özelliklerinden biri değildir?
a. Dışsallıkların olması

b. Bilgi asimetrisi

c. Tüketici egemenliğinin olması
d. Yapının karmaşıklığı

37. SSK ve diğer kamu kurumları hastaneleri hangi yıl Sağlık Bakanlığına devredilmiştir?
a. 2005
b. 2004

c. 2003
         d. 2006

38. “GATA ve diğer askeri hastaneler kapasitelerinin yüzde……’ini sivil hastaların bakımına ayırmışlardır.”


Yukarıdaki ifadede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi gelmelidir?
    a. 20

b. 15

c. 10

d. 5
39. “Kişilerin ve toplumların sağlığını korumak, hastalandıklarında tedavilerini yapmak, sakat kalanların başkalarına bağımlı olmadan yaşayabilmelerini sağlamak ve toplumların sağlık düzeyini yükseltmek için yapılan planlı çalışmaların tümüne ………. denir”


Yukarıdaki ifadede boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi gelmelidir?
a. Rehabilitasyon hizmetleri

b. Sağlık hizmetleri
c. Tedavi hizmetleri

d. Koruma hizmetleri

40. “Sağlık Hizmetlerinin temel amacı …………………’dir”


Yukarıdaki ifadede boş bırakılan yere aşağıdaki seçeneklerden hangisi gelmelidir?
a. Rehabilite etmek

b. Tedavi etmek

c. Hastalıklardan korumak

d. Teşhis etmek

41. “Ülkemizde koruyucu ve tedavi edici sağlık hizmetlerini yürütmek ………………… temel görevidir.”


Yukarıdaki ifadede boş bırakılan yere aşağıdaki seçeneklerden hangisi gelmelidir?
a. Tıp fakülteleri

b. Sağlık Bakanlığı

c. Özel sağlık kurumları

d. Vakıflar

42. Aşağıdaki ifadelerden hangisi yanlıştır?
a. Algılanan kalite teknik kaliteye göre daha sübjektiftir.

b. Hastalar, sosyo – ekonomik özelliklerine göre farklı belirtilere sahiptir.

c. Teknik kalite, algılanan kaliteye göre daha objektiftir.

d. Kalite algılaması hastadan hastaya değişmez.
43. “Bir hizmet işletmesi kendini aynı dalda faaliyet gösteren diğer işletmelerden üç şekilde farklılaştırabilir ve hizmet kalitesi yönünden özel bir konuma sahip olur.”


Yukarıdaki paragrafa göre aşağıdaki ifadelerden yanlış olanı hangisidir ?
a. Fiziki koşulları mükemmel hale getirmek

b. Hızlı hizmet sunmak

c. Müşteriye candan davranan personel kullanmak

d. Daha ucuz hizmet sunmak
44. Aşağıdaki ifadelerden hangisi doğrudur?
a. Hizmetler yer ve zaman içinde taşınabilir.

b. Hizmet, hizmet sunucusunun istediği zaman ve yerde sunulabilir.

c. Hizmet önce üretilir, sonra satılır.

d. Sağlık kuruluşu kapasitesini talebin en yüksek olduğu düzeye göre belirlemelidir.

45. Aşağıdaki hastanelerden hangisi özel dal hastanesi değildir?

a. Numune hastanesi

b. Göz hastanesi

c. Doğum evi

d. Çocuk hastanesi

46. Aşağıdakilerden hangisi üçüncü kademe sağlık hizmetleri için verebileceğimiz örneklerden değildir?
a. Beyin cerrahisi

b. Yoğun bakım

c. Fıtık ameliyatı

d. Kanser kemoterapisi

47. “Çok sayıda aşırı uzmanlaşmış personelin istihdam edilmesi ve karmaşık bir teknolojik donanımın her an kullanıma hazır tutulması” kavramı hastanelerin hangi özelliğini tanımlamaktadır?
a. Belirsizlik ve risk

   b. Yapının karmaşıklığı

c. Matriks organizasyon
   d. Bilgi asimetrisi

48. “Proje tipi örgüt yapısı içinde, belirli amaçları gerçekleştirmek üzere proje ekiplerinin teşkili öngörülmektedir.”  Kavramı hastanelerin hangi özelliğini tanımlamaktadır?
a. Sağlık hizmetleri piyasasının şeffaf olması

b. Belirsizlik ve risk

c. Matriks organizasyon

d. Yapının karmaşıklığı

SAĞLIK HİZMETLERİNDE KALİTE YÖNETİMİ
1. Aşağıdakilerden hangisi toplam kalite yönetiminin amaçlarından değildir?

a. Kalitenin sürekli gelişmesi. 
b. Örgüt genelinde katılımı sağlamak.

c. Tüm çalışanların  kalite bilincinde olduğu bir örgütsel kültür oluşturmak.

d.  En alt kademedekilerin en etkili olmasını sağlamak.

2. Aşağıdakilerden hangisi kalite kültürünün ilkelerindendir?

a. Sağlık hizmeti taleplerinin gerektiği gibi karşılanabilmeli.

b. Ortaya çıkabilecek problemlerin hizmet verilebildiği sürece göz ardı edilebilir.

c. Hata yapılması riskinin hesaplanmadan hizmet planlanmalı.

d. Ekip çalışmaları yerine bireysel çalışmaların tercih edilmeli.

3. “Hastanelerin bazı karakteristik özellikleri hizmet kalitesini olumsuz etkilemektedir.”

      Aşağıdakilerden hangisi bu özelliklerden biri değildir?

a. Hastaneye gelen her hastanın farklı tanı ve tedavi özelliklerine sahip olması.

b. Hastanede üretilen hizmetin stoklanamaması ve bu hizmetin üretildiği anda tüketilmesi.

c. Aşırı işbölümü ve uzmanlaşmanın işgücü maliyetini artırması.

d. Belli alanlarda uzmanlaşmış hastanelerin kurulması.

4. Aşağıdakilerden hangisi toplumda kalite bilincinin yaygınlaştığının göstergelerinden değildir?

a. Sağlık hizmeti alanların, alınan hizmetin bedeli ile hizmetin kalitesini karşılaştırmaları.

b. Sağlık kuruluşlarının kaliteli hizmet sunulmasını, rekabet için bir ölçü olarak kabul etmeleri.

c. Teknolojik olarak gelişmiş tıbbi cihazlara olan talebin artması.

d. Sağlık hizmetlerinin yürütülmesinin devlet kontrolünde olması.

5. Beyin fırtınası yönteminin kullanım şekilleri seçeneklerin hangisinde doğru olarak verilmiştir?

a. sayısal – sözel 

b. yapılandırmalı - yapılandırmasız

c. korumalı – korumasız

d. anlamlandırılmış - anlamlandırılmamış 

6. Aşağıdakilerin hangisi “Balık Kılçığı Diyagramı”nı açıklar?

a. Sorunların belli bir düzen gözetmeden sıralanmasıdır.

b. Takımın çok sayıda fikir üretebilmesi ve daha sonra bu fikirleri doğal bir şekilde gruplandırabilmesi ve özetlemesi için kullanılır.

c. Beyin fırtınası ile ortaya çıkan fikirlerden elde edilen en önemli sorunun ana ve alt sebeplerinin bulunmasıdır. 

d. Beyin fırtınasının sonucunda tespit edilen sorunların geri dönüştürülmesi sağlar.

7. Sağlık hizmetlerinde kalite yönetiminin katkıları arasında aşağıdakilerden hangisini sayamayız?

a. Uluslar arası standartlara uygun sağlık hizmeti verilmesi.

b. Hastaların ve personelin yönetime katılmaları.

c. Hastanelerde güvenliğe çok önem verilmesi.

d. Özel sektör ve kamu sektörü ayrımının kaldırılması.

8. Sağlık hizmetlerinde kalite yönetiminde, seçeneklerden hangisi başarı için gerekli değildir.

a. Talep karşılama

    b. Önleme

c. Ölçümleme


    d.Sınırlandırma

9. Histogramın tanımı aşağıdakilerden hangisidir?

a. Her kategorideki değişken değerlerin frekans dağılımını  bir diyagram ile göstermek için kullanılır. Çeşitli değişkenlerin ortaya çıkma sıklığını gösterir.  

b. Problem çözmek, başarı durumunu gözlemek veya problemin temel nedenini belirlemek için bir başlangıç noktası seçmek amacıyla tüm problemlerin veya şartların bağıl önemini göstermek için kullanılır.
c. Kontrol çizelgeleri veya diğer veri toplama formlarına dayanılarak yapılır ve bize dikkatimizi hangi önemli problemlere vereceğimiz konusunda yardım eder
d. Yöntemleri belirlemeye başlamak amacıyla, örnek gözlemleri üzerine kurulu verileri toplamak için kullanılır. 
10. Aşağıdakilerden hangisi sağlık hizmetlerinin müşterilerinden biri değildir?

a. Sigorta şirketleri

b. Eczaneler

c. Hastalar

d. Hasta yakınları ve sosyal çevreleri

11. “Sağlık hizmeti sunan birimlerin ekonomik ve sosyal çevredeki sürekli değişimlerden etkilenen,hastaların değişim isteklerine daha hızlı bir şekilde uyum sağlayan bir örgütlenme ile organizasyonun verimini ve hizmetteki kaliteyi arttırmayı,rekabeti geliştirmeyi ve kazançta sürekliliği hedef alan bir yönetim anlayışıdır” tanımı aşağıdaki seçeneklerden hangisini tanımlamaktadır?

a. Katılımcı yönetim

b. Verimlilik

c. Toplam kalite yönetimi

d. Müşteri

12. Aşağıdaki kavramlardan hangisi yanlıştır?

a. Hasta uyumunun başta gelen koşulu tatmin sağlanmasıdır.

b. Tatmin edilmeyen hasta tedaviye uymaz.

c. Akupunktur,hipnoz,masajcı gibi kişiler hastalara daha çok ilgi gösterir.

d. Hasta beklentileri geçmiş deneyimleriyle sınırlıdır.

ANA HİZMET BİRİMLERİ
1. Sağlık hizmetlerinin bir bakanlık düzeyinde örgütlenmesi  ilk kez hangi yılda olmuştur ?

a. 1918


b. 1920 

c. 1922 


d. 1923

2. Bakanlık hizmetlerinin bakan adına ve bakanın emirleri yönünde, mevzuata uygun olarak düzenleyen ve yürüten kimdir ?

a. Bakan Danışmanı 
     b. Müsteşar
c. Özel Kalem Müdürü     d. Strateji Geliştirme Başkanlığı
3. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın  görevlerinden değildir ?

a. Bulaşıcı, salgın ve sosyal hastalıklarla savaşmak 

b. Koruyucu, tedavi edici ve rehabilitasyon hizmetlerini sağlamak

c. Tarım Bakanlığı ve mahalli idarelerle işbirliği yaparak gıda maddelerinin ve bunları üreten yerlerin sağlık açısından kontrol hizmetlerini yürütmek
d. Çevrenin korunması ve kirliliğinin önlenmesi amacıyla ülke şartlarına uygun olan teknolojiyi belirlemek, bu maksatla kurulacak tesislerin vasıflarını tespit etmek
4. Sağlık Bakanlığı’nda kaç adet ana hizmet birimi vardır?
a.5 

b.8 

c.10 

d.12
5. Sağlık Bakanlığı ana hizmet birimlerinde kaç adet Genel Müdürlük vardır?
a. 3 

b. 4 

c. 5

d. 6

6. Sağlık Bakanlığı ana hizmet birimlerinden kaç adeti  Daire Başkanlığıdır?
a. 3

b.5 

c.7

d.8

7. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın  ana hizmet birimlerinden değildir ?
a. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü

c. Sağlık Müdürlüğü
d. Verem Savaş Dairesi Başkanlığı

8. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğünün, bundan önceki ismi aşağıdakilerden hangisidir?

a. Hıfzıssıhha Daire Başkanlığı

b. Sağlık ve Sosyal İşler Genel Müdürlüğü

c. Sağlık Hizmetlerini Geliştirme Müdürlüğü 

d. Sağlık İşleri Genel Müdürlüğü
9. “Zehirli  ve   uyuşturucu   maddelerle   tıbbi   ve   hayati   müstahzarları,   insan   sağlığında kullanılan  her  cins  serum  ve  aşıları,  bunların  yapıldığı  ve  satıldığı  yerleri  denetlemek” aşağıdakilerden hangisinin görevleri arasındadır?
a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü 

d. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü

10. Memleketin   ihtiyacı   olan   kan   ve   kan   ürünlerini   sağlamak   için   Kan   Merkezleri   ve İstasyonları açmak, açtırmak, bunları denetlemek ve gerektiğinde kapatmak, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü

c. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü 

d. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü
11. Özel hastanelerin ruhsat ve denetim işlerinden hangi genel müdürlük sorumludur ?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü
c. Dış İlişkiler Daire Başkanlığı

d. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü

12. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın ana hizmet birimlerimden değildir?
a. Sıtma Savaş Daire Başkanlığı 

b. Personel Genel Müdürlüğü
c. İnşaat ve Onarım Dairesi Başkanlığı

d. Kamu Özel Ortaklığı Daire Başkanlığı
13. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın ana hizmet birimlerindendir?
a. Kamu Özel Ortaklığı Daire Başkanlığı
b. Strateji Geliştirme Başkanlığı

c. Teftiş Kurulu Başkanlığı

d. Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığı

14. Aşağıdakilerden hangisi İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü’nün görevlerinden değildir?
a. Tıbbi  müstahzar  ve  hammaddeleri  ile  tıbbı-cerrahi  malzemelerin  üretim  yeri  izinlerini vermek ve bu iş yerleri denetlemek,

b. Türk Farmakopesi ve uygulanacak standartlarla ilgili çalışmaları yapmak,

c. Ruhsatlandırılmış tıbbi müstahzarların sınai maliyet etütlerini yapmak ve fiyat beyannamelerini değerlendirmek,

d. Bakanlığın yayın faaliyetlerinin esaslarını belirlemek ve koordinasyonunu sağlamak.
15. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü’nün görevlerinden değildir?
a. Sağlık insan gücü plânlaması yapmak, nicel ve nitel olarak ihtiyaca uygun insan gücü yetiştirilmesi için ilgili kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapmak.

b. Tıpta uzmanlık eğitimi ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek.

c. İlgili kuruluşlarla işbirliği yaparak sağlık mesleklerinin standartlarını belirlemek.

d. Sağlık alanında gelişen uluslararası teknolojinin ülkemiz yararına transferini sağlamak ve bu alandaki eğitim ve imkanlarını  artırmak.
16. ’Türk  farmokopesi  ve  uygulanacak  standartlarla  ilgili  çalışmaları  yapmak  ‘’hangi  genel müdürlüğün görevidir ?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü
d. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü

17. Aşağıdakilerden hangi kanunla Ana ve çocuk sağlığı hizmetlerine ait görevler Sağlık Bakanlığı’na verilmiştir? 
a.  1593 sayılı


b. 1693  sayılı

c. 1793 sayılı


d. 1893 sayılı

18. Sağlık Bakanlığı’nın yabancı ülkelerle olan ilişkilerini düzenleme ve konu ile ilgili hizmetlerini yürütme görevini aşağıdakilerden hangisi yapar ?

a. Avrupa Birliği Koordinasyon Dairesi Başkanlığı

b. Dış İlişkiler Daire Başkanlığı
c. Hukuk Müşavirliği 

d. Strateji Geliştirme Başkanlığı

19. Aşağıdakilerden hangisi Avrupa Birliği Koordinasyon Daire Başkanlığının görevidir ?

a. Türkiye’nin sağlık sorunlarını tespit etmek 

b. AB ile ilgili anlaşmaları hazırlamak
c. AB mevzuat uyum çalışmalarını yürütmek 

d. Çalışmalarını başbakana sunmak

20. Birinci  basamak  sağlık  hizmetlerinin  verilmesinden  sorumlu  kurumların  işletilmesi  ile koruyucu hizmetlerin yürütülmesinden sorumlu ana hizmet birimi hangisidir ?

a. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

b. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü
c. Sağlık Eğitim Genel Müdürlüğü

d. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü

21. Aşağıdakilerden  hangisi  Sağlık  Bakanlığı’nın  Danışma  ve  Denetleme  birimlerinden  biri değildir?
a. Savunma Sekreterliği
b. Hukuk Müşavirliği
c. Strateji Geliştirme Başkanlığı
d. İnşaat ve Onarım Dairesi Başkanlığı
22. Aşağıdakilerden hangisi Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü’nün görevlerinden değildir?
a. Ana çocuk sağlığı ve aile planlaması hizmetlerinde kullanılan ilaç, araç ve gereçlerin üretimini ve teminini sağlamak,

b. Kadınların ve çocukların beslenme, aşı, ağız - diş sağlığı ve diğer sağlık kontrollerinin yapılmasını sağlamak,

c. Ergen problemlerinin çözümü ve genetik-danışma hizmetlerinin yürütülmesini sağlamak,

d. Tıbbi  müstahzar  ve  hammaddeleri  ile  tıbbi-cerrahi  malzemelerin  üretim  yeri  izinlerini vermek ve bu iş yerleri denetlemek,
23. Aşağıdaki ifadelerden hangisi sıtma için doğru değildir?

a. Sıtma insandan insana dişi anofel cinsi sivrisineklerin ısırmasıyla geçer.

b. Sıtma tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de bildirimi mecburi olmayan bulaşıcı hastalıklardandır.
c. Sıtmanın kesin tanısı kişinin parmağından alınan bir damla kanda mikroskopla parazitin görülmesi neticesi konur.

d. Sıtma kontrol çalışmaları İllerde İl Sağlık Müdürlüğü Bulaşıcı Hastalıklar Şube Müdürlüğü/Sıtma Birimi sorumluluğunda tüm sağlık personeli ile yıl boyunca yürütülür.

24. Aşağıdaki ifadelerden hangisi doğru değildir?
a. Her ilde bir İl Tüberküloz Koordinatörü vardır.

b. Koordinatör, ildeki Verem Savaşı Dispanserlerinin başhekimleri arasından atanır.

c. Koordinatör, Daire Başkanlığı’na veri akışı ile ildeki verem kontrolünün koordinasyonundan sorumludur.
d. İl düzeyinde Tüberküloz ile mücadeleden Hastaneler sorumludur.
25. 1970 yılında  1-7 Nisan “………………” olarak kabul edilmiş, o yıldan itibaren hafta etkinlikleri sürdürülmektedir.
       Yukarıda boş bırakılan yere aşağıdakilerden hangisi gelmelidir?
      a. Verem Haftası


b. Sıtma Haftası
      c. Kanser Haftası


d. Sağlık Haftası
26. Aşağıdakilerden hangisi Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı görevlerindendir?
a. Birleşmiş Milletler, milletlerarası diğer çeşitli kuruluşlar ve ile Bakanlık arasında sağlık alanında yapılacak anlaşmalar ile ilgili çalışmaları düzenlemek,
b. AB mevzuat uyum çalışmalarını yürütmek

c. İlgili kuruluşlarla işbirliği yaparak sağlık mesleklerinin standartlarını belirlemek.

d. Ergen problemlerinin çözümü ve genetik-danışma hizmetlerinin yürütülmesini sağlamak,

27. Aşağıdakilerden hangisi İnşaat ve Onarım Dairesi Başkanlığı görevlerinden değildir?
a. İnşaat, onarım, bakım ve bunlara ait kontrol ve koordinasyon çalışmalarını yürütmek.
b. 3359 sayılı Temel Sağlık Hizmetleri Kanununun ek 7 nci maddesiyle öngörülen iş ve işlemleri yapmak.
c. Mimari proje çalışmalarını yürütmek.

d. Kamulaştırma işlemlerini yürütmek.

28. Kamulaştırma işlemlerini yürütmek, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Hukuk Müşavirliği
c. İnşaat ve Onarım Dairesi Başkanlığı
d. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

29. Dışişleri Bakanlığı ile Bakanlığımız arasında iletişimi sağlamak, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?
a. Strateji Geliştirme Başkanlığı
b. Hukuk Müşavirliği
c. Kamu Özel Ortaklığı Daire Başkanlığı
d. Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı
30. Kozmetik ürünlerinin ve kozmetik üretiminde kullanılacak maddelerin inceleme ve değerlendirmelerini yapmak, ithaline veya üretimine izin vermek, piyasa denetimlerini yapmak, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü
b. Hukuk Müşavirliği
c. Refik Saydam Hıfzıssıhha Merkezi Başkanlığı

d. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

31. Kadınların ve çocukların beslenme, aşı, ağız - diş sağlığı ve diğer sağlık kontrollerinin yapılmasını sağlamak, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü
d. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü

32. Bakanlığın yayın faaliyetlerinin esaslarını belirlemek ve koordinasyonunu sağlamak, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü

d. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü
33. Zehirli ve uyuşturucu maddelerle tıbbı ve hayati müstahzarları, insan sağlığında kullanılan her cins serum ve bunların yapıldığı ve satıldığı yerleri denetlemek, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü

d. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü

 
34. Bakanlığa  bağlı  yataklı  tedavi  kurumları  ile  bu  kurumlara  bağlı  sağlık  kuruluşlarını açmak ve gerektiğinde bu kurumları kapatmak, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a- Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b- Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü
c- Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü

d- Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü
 

35. Tıpta uzmanlık eğitimi ile ilgili iş ve işlemleri yürütmek, aşağıdakilerden hangisinin görevidir?

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

c. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü
d. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü 
36. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın  ana hizmet birimlerinden değildir ?
a. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü - Verem Savaş Dairesi Başkanlığı

b. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü - Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü

c. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü – Personel Genel Müdürlüğü
d. İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü - Kamu Özel Ortaklığı Daire Başkanlığı
37. Aşağıdakilerden hangisi Sağlık Bakanlığı’nın  ana hizmet birimlerinden değildir ?
a. İnşaat ve Onarım Dairesi Başkanlığı - Sıtma Savaş Daire Başkanlığı 

b. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü - Strateji Geliştirme Başkanlığı
c. Dış İlişkiler Daire Başkanlığı - Kanser Savaş Dairesi Başkanlığı

d. Verem Savaş Dairesi Başkanlığı - İlaç ve Eczacılık Genel Müdürlüğü
38. Aşağıdakilerden hangisi İl Kanser Kontrol Koordinatörünün görevlerinden değildir?
a. İlde yürütülen kanser kontrol çalışmaları için önceliklerin belirlenmesi,

b. İl Kanser Kontrol Danışma Kurulunun oluşturulması, etkin ve verimli çalışmasının sağlanması,

c. Sağlık Müdürlüğü birimlerinden kanser mücadelesine katkıda bulunanların çalışmalarının koordinasyonun sağlanması,
d. İlgili kuruluşlarla işbirliği yaparak sağlık mesleklerinin standartlarını belirlemek.
39. Aşağıdakilerden hangisi İl Kanser Kontrol Koordinatörü olarak görevlendirilir?
a. Hastane Başhekimi

b. Sağlık Müdür Yardımcısı
c. Hastane Müdür Yardımcısı
d. Hastane Müdürü

40. Aşağıdakilerden hangisi İl Tüberküloz Koordinatörünün görevlerinden değildir?
a. Daire Başkanlığı’na veri akışı ile ildeki verem kontrolünün koordinasyonundan sorumludur.

b. İl Kanser Kontrol Danışma Kurulunun oluşturulması, etkin ve verimli çalışmasının sağlanması,
c. Görevlerin yerine getirilmesi için gerekli tesisleri kurmak ve işletmek, meslek personelini yetiştirmek

d. Sağlık hizmetleri ile ilgili olarak milletlerarası ve yurt içindeki kurum ve kuruluşlarla işbirliğinde bulunmak.

41. Aşağıdakilerden hangisi İl Tüberküloz Koordinatörü olarak görevlendirilir?
a. Verem Savaşı Dispanseri Başhekimi
b. Devlet Hastanesi Başhekimi

c. Eğitim Araştırma Hastanesi Başhekimi
d. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Merkezi Başhekimi

42. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğünün, bundan önceki ismi aşağıdakilerden hangisidir?

a. Ana Çocuk Sağlığı Müdürlüğü

b. Sağlık ve Sosyal İşler Genel Müdürlüğü

c. Aile Planlaması ve Ana Çocuk Sağlığı Genel Müdürlüğü
d. Nüfus Planlaması Genel Müdürlüğü

43. Tıpta uzmanlık eğitimi ile ilgili iş ve işlemleri yürütme görevini aşağıdakilerden hangisi yapar ?

a. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

b. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü
c. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü

d. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü

44. İnşaat, onarım, bakım ve bunlara ait kontrol ve koordinasyon çalışmalarını yürütme görevini aşağıdakilerden hangisi yapar ?

a. Kamu Özel Ortaklığı Daire Başkanlığı
b. İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı

c. Strateji Geliştirme Başkanlığı 

d. İnşaat ve Onarım Dairesi Başkanlığı
45. Doğal afet ve olağan dışı durumlarda yürütülmesi gereken sağlık hizmetlerini planlama görevini aşağıdakilerden hangisi yapar ?

a. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü

b. Sağlık Eğitimi Genel Müdürlüğü

c. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü 

d. Ana Çocuk Sağlığı ve Aile Planlaması Genel Müdürlüğü

Sağlık Hizmetlerinde Afet ve Kriz Yönetimi
1. Aşağıdakilerden hangisi kriz yönetiminin bileşeni değildir?
a. Kayıp Yönetimi

b. Kaynak Yönetimi

c. Karar destek sistemleri tesis edilmesi

d. Krizin Etkisinin Azaltılması
2. Aşağıdakilerden hangisi kayıp yönetimi etkinliklerinden biri değildir?
a. Tesislerin fiziksel yapılarını güçlendirmek ve direncini arttırmak,

b. Riskli bölgelerde bulunan tesislerde görev yapan personele güvenlik sistemi sağlamak,

c. Kriz sonrası öncelikle afete maruz kalan personele verilecek desteğe odaklanmak

d. Bulaşıcı hastalıkların kontrolünün sağlanması

3. Aşağıdakilerden hangisi afet lojistik yönetimi bileşenlerinden biri değildir?
a. Temel lojistik planlaması

b. Eğitim planlama

c. Envanter yönetimi

d. Malzeme dağıtımı yöntemleri

4. Afet/Kriz sonrası yapılacak olan epidemiyolojik değerlendirme aşağıdakilerden hangisini içermez?
a. Bir halk sağlığı programı için plan ve politikaların geliştirilmesi

b. Bulaşıcı hastalıkların kontrol programının oluşturulması
c. Personel hazırlıkları

d. Verilerin toplanması, yorumu ve kullanımı

5. Bir kamp planlaması yapılırken aşağıdakilerden hangisine dikkat edilmez?

a. Su ve gıda sağlamaya

b. Sanitasyona

c. Sosyal çevre ve eğlence yerlerine yakınlığına

d. Sosyal faaliyet imkânlarını sağlamaya

6. Aşağıdakilerden hangisi afet/kriz yöneticilerinin mutlaka sahip olması gereken eğitim ve becerilerden biri değildir?
a. İleri yaşam desteği bilgisi

b. İnsan kaynakları yönetimi

c. Psikolojik gerilim altında yönetim

d. Toplam kalite yönetimi

7. Aşağıdakilerden hangisi kriz merkezinin çalışma esaslarıyla ilgili yanlış bir ifadedir?
a. Sağlık Kriz Merkezi; Bakanlığın, Valiliğin veya Kriz Koordinatörünün çağrısı üzerine, kriz halinde ise çağrısız toplanır 

b. Krizin büyüklük derecesine göre Bakanlık, Valilik veya Koordinatör gerekli görürse 24 saat çalışma esasına göre görev yapar

c. Bakanlık, Valilik veya Koordinatör tarafından Merkezin çalışma yeri değiştirilemez

d. Gerektiğinde personel, büro, araç, gereç ve donanım yönünden çevre illerden, diğer resmi ve sivil kurum ve kuruluşlardan ve gönüllülerden takviye alır

8. Aşağıdakilerden hangisi afet/kriz durumunda İl Sağlık Müdürlüğünde görev yapan bir birim değildir?

a. Yataklı Tedavi Kurumları Şube Müdürlüğü

b. Sağlık Ocakları Şube Müdürlüğü

c. 112 Acil Sağlık Hizmetleri Şube Müdürlüğü

d. Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi

9. Aşağıdakilerden hangisi “Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi Yönergesi” ile belirlenen acil durum yönetimini gerektiren hallerden biri değildir?

a. Yaygın şiddet hareketleri

b. Trafik kazaları

c. Tabii afetler

d. İltica ve büyük nüfus hareketleri

10. Aşağıdakilerden hangisi kriz yönetiminin safhalarından biri değildir?

a. Hazırlık


    b. Müdahale

c. Yeniden yapılandırma
    d. Lojistik yönetimi
11.  “Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi Yönergesi” ile belirlenen acil durum yönetimini gerektiren haller meydana gelmeden önce; Sağlık Bakanlığı/İl Sağlık Müdürlükleri aşağıdaki sağlık hizmetlerinden hangisini yerine getirmez?

a. Afet, kriz ve olağandışı durum kapsamındaki çalışmaları yürütecek İl Sağlık Kriz Merkezinin ve alt birimlerinin planlanması, kadroların tespiti ve örgütlenmenin gerçekleştirilmesi

b. Müdahale plan ve senaryolarının hazırlanması

c. Tıbbi Kurtarma hizmetleri

d. Mesleki bilimsel araştırma ve geliştirme

12. “Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi Yönergesi” ile belirlenen acil durum yönetimini gerektiren haller meydana geldikten sonra; Sağlık Bakanlığı/İl Sağlık Müdürlükleri aşağıdaki sağlık hizmetlerinden hangisini yerine getirmez? 

a. 112 Acil sağlık hizmetleri

b. Tıbbi Kurtarma hizmetleri

c. Müdahale plan ve senaryolarının hazırlanması

d. Bulaşıcı hastalıklarla mücadele hizmetleri

13.  Ulusal bir kriz durumunda krizi yönetmek amacıyla; “Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi”ne Başbakan adına Sekretarya Başkanlığını aşağıdakilerden hangisi yapar?

a. Başbakan Yardımcısı

b. Milli Güvenlik Kurulu Genel Sekreteri

c. Başbakanlık Müsteşarı

d. Genel Kurmay Başkanı

14. Tehlikeli ve salgın hastalıklarla ilgili acil durum yönetimini gerektiren bir kriz durumunda Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezinde sorumlu olan kurum/kuruluş aşağıdakilerden hangisidir?

a. Türkiye Acil Durum Yönetimi Genel Müdürlüğü

b. Dışişleri Bakanlığı

c. İçişleri Bakanlığı

d. Sağlık Bakanlığı

15. Müsteşarlık Makamının 10.04.2000 Tarih ve 283 sayılı onayı ile düzenlenen 14.04.2000 tarih ve 241 sayılı yazısıyla yürürlüğe giren, kriz ve olağanüstü hallerde koordinatör ve destek illeriyle ilgili 2000 / 31 sayılı daimi genelge kapsamında, Düzce İlinin koordinatör ili aşağıdakilerden hangisidir?

a. Bolu


b. Sakarya

c. İstanbul


d. Kocaeli

16. Kriz durumunda sağlıkla ilgili krizi yönetmek amacıyla; “Başbakanlık Kriz Yönetim Merkezi”nde Sağlık Bakanı adına Sekretarya Başkanlığını aşağıdakilerden hangisi yapar? 

a. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürü

b. Savunma Sekreteri

c. Krizden Sorumlu Müsteşar Yardımcısı

d. Dış ilişkiler Daire Başkanı

17. Kriz durumunda Sağlık Bakanlığı Kriz Merkezi nerede kurulur?

a. Müsteşarlık Makamında
b. Savunma Sekreterliğinde

c. SABİM’de


d. Bakanlık Merkezinde
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